@ Maite Miguez Olmo

4 N

:Casada, dos hijos

SERIKAT en 1994.

ResponsableXde¥SeleccionlyfEormacion
Nacida en Bilbao en Julio de 1968,
‘Licenciada en Informatica por la Universidad de Deusto.

:Inicié su andadura profesional en Keon. Tras dos afios como instructora
en informatica para la universidad y diferentes empresas se incorpora a

EN EL SOFA

- Eres una de las personas mas vete-
ranas de SERIKAT. Te incorporaste
a la Compaiia en Mayo de 1994 vy,
desde entonces, has desarrollado
funciones técnicas, comerciales y de
management en el Area de Formacion
. é&cO6mo resumirias tu experiencia?
équé ha sido, en lo profesional, lo
mejor y lo peor de estos afnos?
Positiva e intensa. Han sido afios de
realizar diferentes tareas adaptandome
a la evolucion de SERIKAT. Lo mejor de
estos afos ha sido ver crecer a SERIKAT
casi desde el principio. éLo peor?....Lo
cierto es que , rebuscando en mi memo-
ria , no encuentro nada malo que me-
rezca ser recordado.

- Hace poco se ha presentado el Plan
Estratégico de SERIKAT con horizon-
te en el 2007 écomo te imaginas la
SERIKAT de dentro de tres anos?

Me imagino a la SERIKAT del 2007
....como la actual del 2004 pero po-
tenciada por tres afnos de esfuerzo in-
teligente en equipo. Sera una empresa
de referencia en el competido mercado
de las TIC's. Una empresa soélida, in-
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novadora y rentable que aporta a sus
clientes soluciones y servicios de cre-
ciente valor percibido y brinda a sus
profesionales amplias posibilidades de
desarrollo.

- Maite, siempre has sido protago-
nista y motor en el Area de Forma-
cion de la Compania ... éco6mo la ves
actualmente? équé le falta y qué le
sobra?

La veo muy bien. Creo que nuestro
trabajo es muy valorado por nuestros
clientes ya que hemos conseguido una
fidelizacidn muy alta. Necesitamos
-como ya lo hacemos, dia a dia -seguir
ampliando nuestra oferta formativa .
Y nos sobra entusiasmo, flexibilidad vy
capacidad de respuesta a las peticiones
que nos realizan.

- éQué es lo que no te gustaria que
cambiase nunca en SERIKAT? ¢y en
el Area de Formacion?

La capacidad de trabajar en equipo, el
apoyo incondicional de todos los com-
pafieros y la estrecha colaboraciéon en-
tre las diferentes areas.



=
EN EL DIVAN

- De mayor, querias ser ...
Cantante de opera.

- ¢Qué cambiarias de tu trayectoria si pudie-
ses volver atras en el tiempo?
Me hubiera gustado trabajar en otros paises.

- éQué es lo mejor de un dia normal de tra-
bajo?
La sensacién del trabajo bien hecho.

- Tu mayor orgullo profesional es...
Crear y consolidar el departamento de formacién.

- Tu mayor sueio es
Ser feliz.

- éCual es la leccion mas importante que has
aprendido de tu experiencia profesional?
Que no hay nada que no tenga solucién.

- Una razon para seguir adelante ...
La ilusién de hacer cosas nuevas.

- éQué te da vergiienza ajena?
La prepotencia.

- Tu principal virtud es ...
Soy muy positiva.

- ¢Y un vicio confesable?
Dormir.

- éQué te llevarias a una isla desier-
ta?
A mi familia y un “kit” de supervivencia.

- Una razon para seguir siendo opti-
mista ...
Soy asi, no puedo evitarlo.

- Algo que no tenga precio ...
La salud.

- Una enseflanza que te gustaria
transmitir a tus hijos...
El respeto a los demas y la tolerancia.

SUS 10 FAVORITOS

1.- Una cancion: Who wants to live for ever (Queen)

2.- Un libro: Los gozos y las sombras

3.- Una pelicula: Mediterraneo

4.- Un personaje historico: Gaudi

5.- Te gustaria conocer a: Miguel Bosé

6.- Una conquista admirable de la Humanidad: Volar

7.- Una comida con la que se te hace la boca agua: Tortilla de patata

8.- Tu bebida favorita: Cerveza

9.- Un lugar al que te gustaria volver: Estambul

10.- Un lugar para vivir: Cualquiera con un clima calido.

¥ serikat



